
LENE OTTESEN

Hvorfor har jeg sagt ja til at være en del af Patient-og pårørendepanelet i CFPK?

Som patient og pårørende har jeg gennem årene haft mange oplevelser i samarbejdet
med sundhedspersonalet. Jeg vil gerne være med til at gøre det mere trygt som
patient og pårørende at tage afsted til undersøgelser og samtaler. Trygheden
udspringer af, at vi patienter og pårørende i kommunikationen med
sundhedspersonalet føler os forstået, og at vi forstår de meldinger vi får fra personalet
vi mødes med. Der er behov for at vi opleves og ses som de hele mennesker vi er.   

PRÆSENTATION

Hvad brænder jeg særligt for i dette panel?

Jeg brænder for at være med til at hjælpe sundhedspersonalet med at blive klogere
på diversiteten af patienter og pårørende, at hjælpe dem med at få fokus på
betydningen af kommunikation, både verbal og nonverbal. Jeg ønsker at bidrage med
erfaringer fra praksis.

Hvad er min baggrund (fagligt og personligt)?

I familien har vi følgende opgaver i samarbejdet med sundhedsvæsenet:
Leddegigt, artrose, modermærkekræft, hudkræft, prostataproblemer, forsnævrede
kranspulsårer osv. Vi har altid deltaget 2 personer ved mødet med sundhedsvæsenet.
Jeg har været formand i Patientforeningen Modermærkekræft i 3 år, og haft tæt
samarbejde med Kræftens bekæmpelse samt været fast medlem i Medicinrådets
fagudvalg for Modermærkekræft.

Jeg er uddannet pædagog, jeg har arbejdet med unge på døgninstitution, lavet
familiearbejde, har arbejdet som leder af kommunal dagpleje, har været kursusleder
ved Socialstyrelsens efteruddannelse af Børn og unge socialrådgivere i 2011-2012. Jeg
har altid vægtet en ligeværdig kommunikation, uanset hvem jeg taler med.


